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§1. COMMENT CONTACTER LE RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES
DONNEES



L'administrateur des données personnelles traitées au sein de la boutique est Globalparts-EU
sp. z 0.0. avec son siege social a Debowiec, ul. Spotdzielcza 3, code postal 43-426, Pologne,
enregistré dans le registre des entrepreneurs du registre national des tribunaux sous le numéro
KRS : 0000876497, NIP : 5482734541 et REGON388050448, étant le fournisseur de
services, I'administrateur et le propriétaire de la boutique.

§2. SUR QUELLE BASE TRAITONS-NOUS VOS DONNEES ?

Lors de la collecte de données a caractere personnel, nous vous informons toujours de la base
juridique de leur traitement. Celle-ci découle des dispositions du RODO (Reglement (UE)
2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des
personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractéere personnel, a la libre
circulation de ces données et abrogeant la directive 95/46/CE - Réglement général sur la
protection des données). Lorsque nous vous informons sur :

- Art.6(1)(a) RODO - cela signifie que nous traitons des données a caractére personnel sur la
base du consentement recu,

- Art.6.1(b) RODO - cela signifie que nous traitons des données a caractere personnel parce
qu'elles sont nécessaires a 1'exécution d'un contrat ou a I'adoption de mesures préalables a la
conclusion d'un contrat, sur la base de la demande recue,

- Art.6(1)(c) RODO - cela signifie que nous traitons des données a caractére personnel afin de
nous conformer a une obligation légale,

- Art.6(1)(f) RODO - cela signifie que nous traitons des données a caractére personnel afin de
poursuivre des intéréts légitimes.

§$3. INFORMATIONS SUR LE TRAITEMENT DES DONNEES POUR LA
CONCLUSION ET L'EXECUTION DES CONTRATS. LES RECOURS
POSSIBLES ET LA DEFENSE DES RECLAMATIONS

1- Nous pouvons traiter les données a caractére personnel nécessaires a 1'exécution du
contrat conclu avec vous. Toutefois, méme avant la conclusion du contrat, nous pouvons
traiter les données a caractéere personnel nécessaires pour donner suite a votre demande. Le
traitement de ces données est fondé sur l'article 6, paragraphe 1, point b), du RGPD.

2- Pendant et apres 1'exécution du contrat, nous traitons les données a caractere personnel
d'une partie au contrat dans le but de traiter éventuellement des réclamations et de les faire
valoir. Notre intérét légitime est, par exemple, de pouvoir répondre a une éventuelle
réclamation, ce que nous sommes tenus de faire en vertu de dispositions distinctes du droit
civil. Dans ce cas, nous traitons des données a caractere personnel sur la base de l'intérét
légitime a défendre ou a faire valoir d'éventuelles réclamations. Nous traiterons ces données
sur la base de l'article 6, paragraphe 1, point f), du RODO.

3- Nous conserverons ces données pendant la période nécessaire a la réalisation des
objectifs désignés, mais au plus tard jusqu'a la date de prescription des réclamations en vertu
de dispositions légales distinctes.



4- Vous avez le droit d'accéder a vos données, de les rectifier, de les effacer, d'en limiter
le traitement, le droit a la portabilité des données, ainsi que le droit d'introduire une
réclamation aupres d'une autorité de contrdle. Dans le cas d'un traitement de données aux fins
indiquées au point 2, vous avez également le droit de vous opposer au traitement.

5- La fourniture de ces données est volontaire, mais le fait de ne pas les fournir
empéchera la conclusion d'un contrat ou son exécution.

6- Les destinataires de ces données sont notre hébergeur, notre fournisseur de services de
courrier électronique, notre fournisseur de services informatiques, notre fournisseur de
services de transport, notre fournisseur de logiciels de comptabilité et de facturation, notre
fournisseur de services de paiement électronique, notre fournisseur de services juridiques, de
conseil et de recouvrement de créances et d'autres fournisseurs de services auxquels nous
faisons appel pour la finalité désignée.

§4. INFORMATION SUR LE TRAITEMENT DES DONNEES POUR
L'ENVOI DE LA LETTRE D'INFORMATION

1- Nous vous offrons la possibilité de vous inscrire pour recevoir notre lettre
d'information. Si vous avez utilisé cette fonctionnalité, nous traitons vos données a caractéere
personnel précisément dans le but d'envoyer la lettre d'information. La lettre d'information
peut contenir un contenu publicitaire, commercial ou marketing.

2- Nous traitons ces données sur la base de I'article 6, paragraphe 1, point f), du RODO.
3- Vous avez le droit de vous désabonner de la lettre d'information a tout moment.
4- Nous conserverons vos données jusqu'a ce que vous vous désinscriviez ou jusqu'a ce

que nous cessions d'envoyer la lettre d'information.

5- Vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'effacement, de limitation du
traitement de vos données, d'un droit a la portabilité des données, d'un droit d'opposition au
traitement et d'un droit d'introduire une réclamation aupres d'une autorité de controle.

6- La fourniture de ces données est volontaire, mais le fait de ne pas les fournir
empéchera 1'envoi de la lettre d'information.

7- Les destinataires de ces données sont notre hébergeur, notre prestataire de services
informatiques, notre prestataire de services de messagerie et notre prestataire de services
d'envoi de la lettre d'information.

§3. INFORMATIONS SUR LE TRAITEMENT DES DONNEES A DES
FINS DE MARKETING DIRECT

1- Nous pouvons traiter vos données personnelles a des fins de marketing direct. C'est le
cas, par exemple, lorsque nous répondons a votre message en vous fournissant des détails sur
notre offre.

2- Nous traitons ces données sur la base de l'article 6, paragraphe 1, point f), du RGPD.

3- Nous conserverons vos données jusqu'a la fin de 1'exécution du contrat.



4- Vous disposez d'un droit d'acces, de rectification, d'effacement, de limitation du
traitement de vos données, d'un droit a la portabilité des données, d'un droit d'opposition au
traitement de vos données et d'un droit d'introduire une réclamation aupres d'une autorité de
controle.

5- La fourniture de ces données est volontaire et le fait de ne pas les fournir empéchera
les activités de marketing direct.

6- Les destinataires de ces données sont : notre hébergeur, notre fournisseur de services
informatiques, notre fournisseur de services de courrier électronique, notre fournisseur de
services publicitaires et le fournisseur du communicateur disponible sur le site web de la
boutique.

§6. INFORMATION SUR LE TRAITEMENT DES DONNEES A DES FINS
DE SECURITE

§7. INFORMATIONS SUR LES DESTINATAIRES DES DONNEES

Nous faisons appel a des services externes pour le traitement de vos données personnelles. Par
conséquent, les destinataires de vos données personnelles peuvent étre des tiers. Lorsque nous
collectons des données personnelles, nous vous informons toujours de ces destinataires, mais
pour des raisons de lisibilité de la communication, nous le faisons briévement. Par
conséquent, nous précisons par la présente que lorsque nous vous informons de catégories
particuliéeres de destinataires, il s'agit des catégories suivantes :

- Prestataires de services de transport / coursiers : InPost S.A, ul. Wielicka 28, 30-552
Krakow, Poland, DPD Polska Sp. z o.0., ul. Mineralna 15, 02-274 Warsaw, Poland, DHL
Parcel Sp. z 0.0., ul. Osmanska 2, 02-823 Varsovie, Pologne, Poczta Polska Spétka Akcyjna,
ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Varsovie, Pologne, SUUS Logitics, Rohlig SUUS
Logistics S.A. basée a Varsovie ul. Rownolegta 4A, Pologne.

- Fournisseur de services informatiques : Boring Owl Sp. z 0.0., 2/47 Zurawia St., 00-503
Varsovie, Pologne, Cloud Factory. Czastkowska 4, 01-678 Varsovie, Pologne.

- Fournisseur d'hébergement : OVH Sp. z o.0., ul. Swobodna 1, 50-088 Wroclaw, Poland.

- Fournisseur de services de messagerie : cyber_Folks S.A., ul. Wierzbiecice 1B, 61-569
Poznan, Pologne.

- Fournisseur de messagerie : Meta Platforms Technologies Ireland Limited, Merrion Road,
Dublin 4 D04 X2K5, Irlande.

- Fournisseur de publicité : Boring Owl Sp. z 0.0., 2/47 Zurawia Street, 00-503 Varsovie,
Pologne.

- Prestataire de services comptables : Grzegorz Sikora, ul. Cieszynska 25, 43-430 Skoczdw,
Pologne.



- Fournisseur de logiciels de traitement des factures : Fakturownia Sp. z o.0.. ul. Juliana
Smulikowskiego 6/8, 00-389 Warszawa, Pologne, Datamolino Datamolino Limited, 90 High
Holborn, London, United Kingdom, WC1V 6XX.

- Prestataire de services juridiques/de conseil/de recouvrement - ces prestataires de services
sont établis au cas par cas, si le besoin s'en fait sentir.

- Fournisseur de services de paiement électronique :

- Przelewy24, exploité par DialCom24 Sp. z o.0., dont le siege social se trouve a Poznan (60-
327), ul. Kanclerska 15, Pologne,

- Google Pay, géré par Google Ireland Limited, dont le siege social se trouve a Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irlande,

- ApplePay, exploité par Apple Park Way, dont le siége social se trouve a Cupertino, CA
95014, Etats-Unis,

- Stripe, exploité par Stripe Payments Company, dont le siege social est situé a 354 Oyster
Point Boulevard. South San Francisco, CA 94080, Ftats-Unis.

- PayPal, exploité par PayPal SARL et Cie, S.C.A., basé au Luxembourg.

§8. INFORMATIONS SUR LES TRANSFERTS DE DONNEES VERS DES
PAYS TIERS

1 Comme nous faisons appel a des fournisseurs tiers, vos données personnelles peuvent étre
transférées en dehors de I'Espace économique européen, a savoir vers : Etats-Unis d'Amérique
(USA) et Royaume-Uni.

2. la Commission européenne a déterminé que certains pays en dehors de 'Espace
économique européen (EEE) protégent de maniéere adéquate les données a caractere personnel
en offrant un niveau de protection adéquat.

3. nos fournisseurs destinataires américains ont été certifiés conformes au cadre de protection
des données et répondent donc aux exigences de la Commission européenne visant a garantir
un niveau de protection adéquat pour les données a caractére personnel transférées en dehors
de 1'Espace économique européen.

4. le transfert de données a caractere personnel vers le Royaume-Uni est protégé en raison des
décisions d'application de la Commission européenne indiquant un niveau adéquat de
protection des données a caractére personnel au Royaume-Uni

§9. DROITS ABSOLUS DES PERSONNES DONT LES DONNEES SONT
TRAITEES

Lorsque nous parlons des droits relatifs au traitement de vos données a caractere personnel,
nous faisons référence aux droits décrits ci-dessous. La possibilité d'exercer les droits ci-
dessous est indépendante de la base juridique du traitement de vos données a caractere
personnel.



Droit d’acces aux données

Vous avez le droit d'obtenir de notre part la confirmation que nous traitons ou non des
données a caractere personnel vous concernant. Si c'est le cas, vous avez le droit d'accéder a
ces données et de recevoir des informations supplémentaires a leur sujet :

- les finalités du traitement,

- les catégories de données concernées

- les destinataires ou catégories de destinataires auxquels les données ont été ou seront
communiquées, notamment les destinataires dans les pays tiers ou les organisations
internationales,

- dans la mesure du possible, la durée prévue de conservation des données et, si cela
n'est pas possible, les criteres permettant de déterminer cette durée,

- le droit de nous demander de rectifier, d'effacer ou de limiter le traitement de vos
données, de vous opposer a ce traitement, et le droit d'introduire une réclamation
aupres d'une autorité de contrdle,

- la source des données si vos données n'ont pas été collectées aupres de vous,

- la prise de décision automatisée, y compris le profilage, et les modalités de cette prise
de décision, ainsi que lI'importance et les conséquences prévisibles de ce traitement
pour vous.

Des réception de cette demande, nous sommes tenus de fournir une copie des données
personnelles traitées. Si cette demande est recue par voie électronique et a moins que nous ne
recevions une autre objection, nous fournirons également les informations par voie
électronique.

Droit de rectification des données

Vous avez le droit de nous demander de rectifier immédiatement les données a caractére
personnel vous concernant qui sont inexactes. Compte tenu des finalités du traitement, vous
avez le droit de demander que les données a caractére personnel incomplétes soient
complétées, y compris en fournissant une déclaration supplémentaire.

Droit a l'effacement des données

Vous avez le droit de nous demander d'effacer immédiatement les données a caractere
personnel vous concernant. Nous sommes alors tenus d'effacer vos données a caractere
personnel sans délai excessif si I'une des circonstances suivantes s'applique :

- vous avez retiré votre consentement au traitement de vos données a caractere personnel et
nous n'avons pas d'autre raison de les traiter,

- vous avez formulé une objection fondée au traitement des données vous concernant,
- vos données a caractere personnel ont été traitées de maniere illicite,

- vos données a caractére personnel doivent étre effacées pour respecter une obligation légale,



- vos données ont été collectées dans le cadre de 'offre de services de la société de
l'information.

Droit a la imitation du traitement
Vous avez le droit de nous demander de limiter le traitement dans les cas suivants :

- lorsque vous mettez en doute 1'exactitude des données - dans un délai nous permettant de
vérifier 'exactitude des données,

- le traitement est illégal et vous vous opposez a l'effacement des données, en demandant
plutdt que nous en limitions I'utilisation,

- nous n'avons plus besoin de vos données a caractere personnel aux fins du traitement, mais
vous en avez besoin pour établir, faire valoir ou défendre vos droits,

- vous vous étes opposé au traitement de vos données - jusqu'a ce qu'il soit déterminé si les
motifs légitimes de notre part I'emportent sur les motifs de votre opposition.

Décisions automatisées. y compris le profilage

Vous avez le droit de ne pas étre tenu a une décision fondée exclusivement sur un traitement
automatisé, y compris le profilage, et produisant des effets juridiques a votre égard ou vous
affectant de maniere significative de facon similaire.

La loi ne s'applique pas a cette décision :
- est nécessaire a la conclusion ou a I'exécution d'un contrat entre vous et nous,

- est autorisé par le droit de 'Union ou de la République de Pologne et prévoit des mesures
appropriées pour protéger vos droits, libertés et intéréts 1égitimes, ou

- est fondée sur votre consentement explicite.

Droit de recours

Vous avez le droit d' effectuer une réclamation concernant le traitement de vos données
personnelles aupres de I'autorité de controle : Président de 1'Office pour la protection des
données personnelles, ul. Stawki 2, 00-193 Varsovie, tél. 22 531 03 00, fax. 22 531 03 01, e-
mail : kancelaria@uodo.gov.pl.

§$10. DROITS RELATIFS DES PERSONNES DONT LES DONNEES SONT
TRAITEES

Lorsque nous parlons des droits liés au traitement de vos données personnelles, nous faisons
référence aux droits décrits ci-dessous. La possibilité de les exercer dépend dans chaque cas
de la base juridique du traitement de vos données personnelles.

Droit de retirer son consentement au traitement


mailto:kancelaria@uodo.gov.pl

Lorsque nous traitons vos données a caractere personnel sur la base de votre consentement,
vous avez le droit de retirer votre consentement a tout moment. Bien entendu, le retrait du
consentement donné n'affecte pas la légalité du traitement antérieur de vos données a
caractere personnel.

Droit au transfert des données

Vous avez le droit de recevoir les données a caractere personnel que vous nous avez fournies,
dans un format structuré et couramment utilisé, et lisible. Vous avez également le droit de
transmettre ces données a caractere personnel a un autre responsable du traitement sans
entrave de notre part si le traitement a lieu :

- sur la base du consentement ou d'un contrat, et
- par des moyens automatisés.

Lorsque vous exercez votre droit au tranfert des données, vous avez le droit de demander que
nous envoyions vos données a caractére personnel directement a un autre responsable du
traitement, dans la mesure ou cela est techniquement possible. Ce droit ne doit pas porter
atteinte aux droits et libertés d'autrui.

Droit d'opposition

Lorsque nous traitons vos données a caractere personnel sur la base de 'article 6, paragraphe
1, point f), du RODO, vous avez le droit de vous opposer au traitement de ces données pour
des raisons liées a votre situation.

Nous ne sommes alors plus autorisés a traiter ces données a caractére personnel, sauf si nous
pouvons en démontrer 1'existence :

- des motifs valables et 1égitimes pour le traitement, qui doivent prévaloir sur vos intéréts,
droits et libertés, ou

- des motifs pour la constatation, l'affirmation ou la défense de droits.

De méme, si vous vous opposez au traitement de vos données personnelles a des fins de
marketing direct, nous ne pourrons pas les traiter a ces fins.

S11. COOKIES - INTRODUCTION

Le site web du magasin utilise des cookies. Il s'agit de petits fichiers couramment utilisés,
contenant une chaine de caractéres, qui sont envoyés et stockés sur I'appareil final (p. ex.
ordinateur, ordinateur portable, tablette, smartphone) utilisé lors de la visite du magasin. Ces
informations sont envoyées a la mémoire du navigateur utilisé, qui les renvoie lors de votre
prochaine visite sur le site web. Nous pouvons classer les cookies selon trois méthodes de
répartition.

En ce qui concerne les finalités pour lesquelles les cookies sont utilisés, nous distinguons trois
catégories :



- Fichiers essentiels - ces fichiers permettent au site web et a ses fonctionnalités de
fonctionner correctement, comme les cookies d'authentification ou de sécurité. S'ils ne sont
pas stockés sur votre appareil, il vous sera impossible d'utiliser le site web.

- Cookies de performance - ces cookies permettent de comprendre comment les visiteurs
utilisent le site web, de mesurer les indicateurs clés de performance et d'améliorer 1'expérience
de l'utilisateur. Ces cookies ne stockent aucune information personnelle.

- Cookies publicitaires - ces cookies permettent d'afficher des publicités personnalisées a
l'intérieur ou a l'extérieur de la zone du site web. S'ils ne sont pas stockés, l'utilisation des
fonctions et des services du site ne sera pas possible.

- ceux du site web ne seront pas limités.

En terme de durée de validité, nous distinguons deux catégories de cookies :
- les fichiers de session - qui existent jusqu'a la fin d'une session donnée

- les fichiers persistants, qui existent apreés la fin de la session.

En ce qui concerne la différenciation de 1'entité qui administre les cookies, nous faisons la
distinction entre :

- nos cookies,
- les cookies de tiers.

§12. COOKIES DU RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNEES
Les cookies que nous administrons permettent :
- l'authentification de l'acces
- le maintien d'une session apres 1'ouverture d'une session,
- la sécurisation du magasin contre les attaques de piratage,
- la mémorisation des articles ajoutés au panier par le navigateur.
Cela rend l'utilisation des fonctionnalités du magasin plus facile et plus agréable.

S13. COOKIES DE TIERS

L'utilisation de cookies de tiers est soumise a la politique de confidentialité et de cookies de
ces tiers.

GOOGLE

Nous utilisons des cookies gérés par Google Inc. 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View,
CA 94043, Etats-Unis dans le cadre des services :

- Google Analytics - fichiers analytiques utilisés pour étudier le comportement et le trafic des
utilisateurs et pour établir des statistiques de trafic.



Les données collectées par Google Inc sont anonymes et agrégées. En particulier, elles ne
contiennent pas de caractéristique d'identification (c'est-a-dire de données personnelles) des
utilisateurs de la boutique. Lors de l'utilisation des services susmentionnés, nous collectons
des données telles que les sources d'acquisition des utilisateurs visitant la boutique, ainsi que
leur comportement sur le site web de la boutique, des informations sur les appareils et les
navigateurs qu'ils utilisent, I'adresse IP, le domaine, les données démographiques (age, sexe),
les centres d'intérét et les données géographiques.

Pour plus d'informations a ce sujet, cliquez ici :
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl

META

Nous utilisons des fichiers administrés par Meta Platforms Technologies Ireland Limited,
Merrion Road, Dublin 4 D04 X2KS5 Ireland :

Les cookies fonctionnels utilisés par Meta Platforms Technologies Ireland Limited peuvent
étre utilisés pour relier votre compte Facebook, site de réseautage social externe, a votre
compte en magasin. Ces cookies peuvent également étre utilisés pour traiter sur Facebook vos
activités réalisées a I'aide des boutons « Partager » ou « J'aime ». Le traitement de ces
activités peut étre public.

MICROSOFT

Nous utilisons des fichiers administrés par Microsoft Corporation - One Microsoft Way,
Redmond, WA 98052-7329 USA. Cookies de performance utilisés par Microsoft . Ces
cookies peuvent étre utilisés a des fins de performance.

L'utilisation de cookies de tiers est soumise aux politiques de confidentialité et de cookies de
ces tiers.

S§14. CONSENTEMENT A L'UTILISATION ET A LA GESTION DES
COOKIES

A l'exclusion des cookies essentiels, leur traitement est basé sur le consentement de
I'utilisateur.

Le consentement au traitement des cookies est volontaire et peut étre retiré a tout moment.
Veuillez toutefois noter que 1'absence de consentement a 1'utilisation de certains cookies peut
entrainer des restrictions dans l'utilisation de la boutique et de ses fonctionnalités, voire
empécher cette utilisation.

Vous pouvez donner votre consentement au traitement des cookies :

- par le biais des parametres du logiciel installé sur le terminal de télécommunications utilisé
par l'utilisateur,

- en utilisant le bouton contenant une déclaration de consentement au traitement des cookies
ou en confirmant que vous avez lu ses termes et conditions,

- par le biais des parametres disponibles dans la zone du site web.


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl

§15 CACHE

Lorsque vous utilisez le site web du magasin, nous pouvons utiliser automatiquement la
mémoire cache installée sur votre appareil. Dans la mémoire locale, il est possible de stocker
des données entre les sessions, c'est-a-dire entre les visites successives du site web du
magasin. L'objectif de I'utilisation de la mémoire cache est d'accélérer I'utilisation du magasin
en éliminant la situation ou les mémes données seraient téléchargées a plusieurs reprises a
partir du magasin, ce qui surchargerait votre connexion Internet. Le cache peut également
stocker des données telles que votre mot de passe de connexion.

N16. LIENS VERS D'AUTRES SITES WEB OU LOGICIELS

La boutique peut contenir des liens vers d'autres sites web ou logiciels. Nous ne sommes pas
responsables de la politique en matiére de confidentialité et de cookies de ces sites web ou
logiciels. Nous vous recommandons de lire la politique de confidentialité et de cookies de ces
sites web ou logiciels lorsque vous y accédez ou avant de les installer.

§17. MODIFICATIONS DE LA POLITIQUE EN MATIERE DE
PROTECTION DE LA VIE PRIVEE ET DE COOKIES

1= La politique en matié¢re de confidentialité et de cookies entre en

vigueur a la date de sa publication sur le site web du magasin.

2- Toute modification de la politique en matiére de confidentialité et
de cookies est effectuée par la publication de son nouveau contenu sur le

site web du magasin.

3= Les informations relatives a une modification de la politique en
matiére de confidentialité et de cookies sont publiées sur le site web du
magasin au plus tard trois jours avant la date d'entrée en vigueur de la

nouvelle formulation.



